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UCHWALA NR XLIV/594/21

RADY MIEJSKIEJ W KATACH WROCLAWSKICH
z dnia 25 listopada 2021 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
na terenie Gminy Katy Wroclawskie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jedn. Dz.U.
z2021 r. poz. 1372) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
1 zbiorowym odprowadzaniu §ciekow (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r. poz. 2028), po zasiegnigciu opinii Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie wydanej w formie postanowienia Rada Miasta i Gminy Katy Wroclawskie uchwala co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Katy
Wroctawskie stanowiacy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Katy Wroctawskie.

§ 3. Traci moc uchwata nr XLVI/587/18 Rady Miejskiej w Katach Wroctawskich z dnia 11 pazdziernika
2018 .

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Dolnoslaskiego.

Przewodniczaca Rady Miejskiej
Anna Skorczak
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Zatacznik do uchwaty nr XLIV/594/21
Rady Miejskiej w Katach Wroctawskich
z dnia 25 listopada 2021 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Katy Wroclawskie
(zwany dalej ,,Regulaminem”)

Rozdzial 1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Regulamin okres§la prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego dziatajacego
na terenie Gminy Katy Wroctawskie oraz odbiorcow ustug korzystajacych na tym terenie z ustug z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity Dz. U. z 2020
r. poz. 2028).

2. Uzyte w Regulaminie okreslenia, zdefiniowane sa w szczeg6lnosci w ustawie i w przepisach wydanych
na jej podstawie, w ustawie prawo budowlane i przepisach wydanych na jej podstawie.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM SWIADCZONYCH USLUG PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. 1. Przedsiebiorstwo ~ wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewnienia nastepujacego
minimalnego poziomu §wiadczonych ushug:

1) ciaglosci i niezawodnosci dostawy wody do nieruchomosci dla ktorej zawarto umowe, zgodnie z wydanymi
»Warunkami przylaczenia do sieci wodociaggowej lub sieci kanalizacyjnej”, o ci§nieniu nie mniejszym niz
0,05 MPa (0,5 bara) inie wigkszym niz 0,6 MPa (6 barow) w granicach technicznych mozliwos$ci
$wiadczenia ushug wyznaczonych, m. in. strukturg i $rednica przylacza wodociggowego oraz instalacji
wewnetrznej odbiorcy ustug;

2) zapewnienia dostawy wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi io parametrach
nieprzekraczajgcych wymienionych w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia zdnia 07 grudnia 2017 r.
w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. 2017 r. poz. 2294), w tym warto$ci:

- smak akceptowalny przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian,

- zapach akceptowalny przez konsumentow i bez nieprawidlowych zmian,
- barwa akceptowalna przez konsumentéw i bez nieprawidtowych zmian,
- metno$¢ akceptowalna przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian,
- pH w granicach 6,5 - 9,5,

- przewodno$¢ elektryczna do 2.500 uS/cm,

- liczba Enterokokow katowych 0 jtk/100 ml.,

- liczba Escherichia coli 0 jtk/100 ml.,

- ogo6lna liczba mikroorganizméow w 22°C <100jtk/1ml,

- twardos¢ (CaCO3) — 60-500 mg/1,

- zelazo < 200 pg/l,

- mangan < 50 pg/l,

3) zapewnienia dostawy wody przeznaczonej do spozycia w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m® na dobe;
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4) ciagto$ci i niezawodnos$ci odprowadzania §ciekow do urzadzen kanalizacyjnych, w granicach technicznych
mozliwos$ci §wiadczenia uslug wyznaczanych, m. in. struktura i §rednica przytacza kanalizacyjnego oraz
instalacji wewngtrznej odbiorcy ustug w ilo$ci nie mniejszej nie 0,5m? na dobe oraz nalezytych warunkow
odbioru $ciekow oraz zapewni¢ jako$¢ oczyszczonych iodprowadzanych Sciekow, w szczegdlnosci
poprzez regularne prowadzenie kontroli ilosci 1ijako$ci odprowadzanych S$ciekow, wtym S$ciekow
przemystowych oraz przestrzeganie warunkéw wprowadzania $ciekoéw do urzadzen kanalizacyjnych;

5) zapewnienie utrzymania iprawidlowego funkcjonowania urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych;

6) budowy urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych w zakresie wynikajacym z wieloletniego
planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego;

7) zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtéwnego.

2. Poziom $wiadczonych wustug, za ktére przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ponosi
odpowiedzialno$¢, stwierdza si¢ w miejscu wlaczenia przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego do sieci
wodociggowej lub sieci kanalizacyjne;.

3.0 doraznym ograniczeniu w sposobie korzystania z wody zgodnie zust. 1 przez odbiorcow ushug
w sytuacji niedoboru spowodowanego: susza, wystapieniem katastrofy naturalnej lub awarii technicznej
W rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski zywiotowej (Dz. U. z2017r.,
poz. 1897) przedsigbiorstwo wodociagowo—kanalizacyjne informuje odbiorcow ustug w sposob zwyczajowo
przyjety.

Rozdzial 3.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4. 1. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne dostarcza wode¢ i odprowadza $cieki na podstawie
pisemnych uméw zawieranych z odbiorcami ustug.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze postugiwaé si¢ wzorem umownym Ww postaci
og6lnych warunkéw umowy.

3. Umowa moze by¢ zawarta:

1) z osoba, ktéra posiada tytul prawny do korzystania znieruchomos$ci albo zosoba, ktora korzysta
z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym- na jej wniosek;

2)z osoba korzystajaca zlokalu, jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym
lub budynkami wielolokalowymi- na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku, po spelieniu warunkow
okreslonych w ustawie;

3) z wlascicielem lub zarzadca nieruchomosci zabudowanej budynkiem wielolokalowym lub budynkami
wielolokalowymi- na wniosek wiasciciela lub zarzadcy, po spetnieniu warunkéw okreslonych w ustawie.

§ 5. Postanowienia umow zawieranych przez przedsigbiorstwo wodno-kanalizacyjne z odbiorcami ustug
nie moga ogranicza¢ praw i obowiazkow stron wynikajacych z przepisow ustawy, przepisow wykonawczych
wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien Regulaminu.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 6. 1. Rozliczenia z odbiorcami uslug za ustugi zaopatrzenia w wode¢ iodprowadzanie Sciekow
dokonywane sg przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na podstawie ilo§ci dostarczonej wody
i odprowadzonych $ciekéw oraz cen i stawek optat okre§lonych w taryfach.

2. Zmiana lub utrata mocy obowigzujacych taryf, nie wymaga zmiany umowy.
§ 7. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcow ustug sg okreslane w umowie.

§ 8. Podstawa obciazenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.
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Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI

§ 9. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomos$ci do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjnej
wystepuje do przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego z pisemnym wnioskiem o:

1) wydanie warunkéw przytaczenia nieruchomosci,
2) wydanie zapewnienia dostawy wody i odbioru §ciekdw.

Celem zlozenia wniosku osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie moze skorzystaé z wzoru wniosku
dostepnego w siedzibie oraz na stronie internetowej przedsiebiorstwa wodociggowo—kanalizacyjnego.

§ 10. Wniosek o wydanie warunkdéw przylaczenia nieruchomosci do sieci winien zawierac:

1) imi¢ i nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie
do sieci;

2) wskazanie lokalizacji nieruchomos$ci lub obiektu, ktory ma zosta¢ przylaczony do sieci, w tym adresu
nieruchomosci lub obiektu oraz podanie potozenia nieruchomosci lub obiektu wraz z podaniem numeru
ksiggi wieczystej a w razie jej braku wraz z podaniem numeru dziatki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje
nieruchomos¢ lub obiekt, ktory ma zosta¢ przylaczona do sieci;

3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomos$ci lub obiektu, ktory ma zostac
przylaczony do sieci;

4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wodg¢ zpodzialem na wode do celow bytowych,
technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, zuwzglednieniem przeplywdéw $redniodobowych
i maksymalnych godzinowych oraz wielkos$ci tadunku zanieczyszczen;

5) okreslenie ilosci 1 jakosci odprowadzanych Sciekdéw z podziatem na $cieki bytowe 1 przemystowe;

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przylagcza w stosunku do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia terenu;

7) date i podpis osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci lub obiektu do sieci.

§ 11. Jezeli sa spelione warunki techniczne umozliwiajgce przytaczenie nieruchomosci lub obiektu
do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje warunki przylaczenia nieruchomosci
lub obiektu do sieci w terminie:

1) 21 dni — od dnia ztozenia wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci, w przypadku budynkow
mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowe;j;

2) 45 dni — od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci, w pozostatych przypadkach,

przy czym terminy te przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze przedluzy¢ w szczegolnie
uzasadnionych przypadkach odpowiednio o kolejne 21 albo 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu
podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci wraz zpodaniem uzasadnienia przyczyn tego
przedtuzenia.

§ 12. Warunki techniczne przylaczenia nieruchomosci lub obiektu do sieci zawieraja w szczegdlnosci:

1) miejsce i sposob wiaczenia przytacza wodociagowego i kanalizacyjnego do sieci oraz sposodb potaczenia
z instalacjg wodociagowg i kanalizacyjna nieruchomosci;

2) parametry techniczne przylagcza wodociggowego i kanalizacyjnego;
3) ilos¢, rodzaj 1 jako$¢ odprowadzanych $ciekow;

4) dane szczegotowe dotyczace: miejsca lokalizacji wodomierza gtéwnego wraz z zaworami, wodomierzy
przy punktach czerpalnych, parametréw i miejsca lokalizacji urzadzenia pomiarowego i parametrow innych
urzadzen technicznych;

5) termin ich waznosci.
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Rozdzial 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 13. Dostepnosc do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych warunkowana jest:
1) istnieniem urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych;

2) mozliwosciami technicznymi urzadzen wchodzacych w sktad przedsiebiorstwa wodno-kanalizacyjnego
to jest faktycznymi mozliwosciami pozyskiwania wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi lub jej
dostawy oraz mozliwosciami odbioru i oczyszczania $ciekow;

3) cisnienie wody w instalacji wodociggowej w budynku, poza hydrantami przeciwpozarowymi, powinno
wynosi¢ przed kazdym punktem czerpalnym nie mniej niz 0,05 MPa inie wigcej niz 0,6 MPa. Jezeli
minimalne ci$nienie nie moze by¢ uzyskane ze wzgledu na wystgpujace stale lub okresowo niedostateczne
cisnienie wody w sieci wodociagowej, nalezy zastosowa¢ odpowiednie urzadzenia techniczne,
zapewniajgce wymagang jego wielko§¢ w instalacji wodociagowej w budynku. Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne powinno informowac¢ odbiorcow ustug o planowanych zmianach warunkow
technicznych mogacych mie¢ wplyw na zmiany ci$nienia wody w instalacji wodociagowej w budynku,
w miar¢ mozliwo$ci z wyprzedzeniem umozliwiajacym dostosowanie instalacji wewnetrznej do nowych
warunkow.

§ 14. W razie braku warunkéw technicznych przytaczenia nieruchomosci lub obiektu do sieci
wodociggowej, okreslonych w §13 Regulaminu, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odmawia
wydania warunkéw przytaczenia do sieci nieruchomosci lub obiektu, zawiadamiajac o tym podmiot ubiegajacy
si¢ 0 wydanie warunkow wraz z uzasadnieniem odmowy w terminie wskazanym w § 11 Regulaminu.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 15. 1. Wykonane przytacza podlegaja odbiorowi technicznemu przez zespot w skladzie: przedstawiciel
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci
oraz wykonawca.

2. Odbior polega na sprawdzeniu zgodnosci wykonania przylagczy wodociggowego i/lub kanalizacyjnego
z warunkami przylaczenia nieruchomosci, a w szczego6lnosci na kontroli:

1) ulozenia rur w otwartym wykopie,
2) wiaczenia do sieci wodociagowe;j i/lub kanalizacyjnej,

3) wykonania zabudowy zestawu wodomierzowego na przytaczu wodociaggowym w budynku lub w studni
wodomierzowej,

4) wykonania studni wodomierzowej na przytaczu wodociggowym,
5) wykonania studni kanalizacyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.

3. Protokot odbioru przytaczy wodociagowego i/lub kanalizacyjnego, podpisany przez osoby, o ktorych
mowa w ust. 1, stanowi potwierdzenie prawidlowo$ci wykonania przytaczy.

§ 16. Przylaczenie nieruchomos$ci do sieci nastgpuje po podpisaniu protokotu, o ktorym mowa w §
15 Regulaminu.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PR,ZYP,ADKUNIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI LUB
PARAMETROW SWIADCZONYCH USLUG

§ 17. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w przypadku nieprzewidywanych zaklocen w realizacji
ustug zaopatrzenia w wode lub odprowadzenia $ciekow, winno niezwtocznie poinformowaé¢ Burmistrza Gminy
Katy Wroctawskie oraz odbiorcow ustug w sposob zwyczajowo przyjety w tym przez umieszczenie informacji
na stronie internetowej przedsigbiorstwa.
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§ 18. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w przypadku planowanych przerw lub ograniczen
w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu jako$ci wody, winno poinformowa¢ Burmistrza Gminy Katy
Wroctawskie i odbiorcéw ustug w sposodb zwyczajowo przyjety w tym: poprzez wywieszenie komunikatow
i umieszczenie informacji na stronie internetowej przedsigbiorstwa, najp6zniej na 3 dni przed planowanym
terminem.

2. W przypadku, gdy przerwa w dostawie wody trwa dtuzej niz 12 godzin, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne zobowigzane jest zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
informujac o miejscu jego lokalizacji.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIENIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZENIU SCIEKOW

§ 19. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowiazane jest zapewni¢ odbiorcom ustug nalezyty
poziom ustug, dziatajac przez swoje stuzby.

§ 20. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielania odbiorcy uslug petne;
informacji dotyczacej realizacji ustug.

§ 21. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowiazane jest do przyjmowania zgloszen o awarii
przez cata dobg.

§ 22. 1. Odbiorca ustlug ma prawo sktada¢ do przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacje
dotyczace $wiadczonych ustug. Reklamacje moga by¢ zgtaszane pisemnie, telefonicznie, pocztg elektroniczna.
Reklamacje moga by¢ rowniez zglaszane osobiscie w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ w szczegolnosci:
1) imi¢ i nazwisko lub firmg¢ odbiorcy ushug,
2) przedmiot reklamacji,
3) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje,
4) numer i date umowy,
5) podpis odbiorcy ustug,
6) numer telefonu,
7) adres mailowy.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozpatruje reklamacj¢ niezwlocznie, nie dluzej jednak,
niz w terminie 21 dni od dnia jej wniesienia. Jezeli istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia szczegdtowego
postepowania wyjasniajacego, termin ten moze ulec przedtuzeniu o dalsze 14 dni, po uprzednim
zawiadomieniu reklamujacego.

4. W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga podjgcia czynno$ci na terenie nieruchomosci
lub obiektu budowlanego nalezacego do reklamujacego odbiorcy ustug, odbiorca ustug obowigzany jest
udostepni¢ nieruchomo$¢ lub obiekt budowlany osobom reprezentujagcym przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne. Zaniechanie powyzszego obowigzku przez odbiorce ustug wstrzymuje rozpatrzenie reklamacji
do czasu udostgpnienia nieruchomosci lub obiektu budowlanego.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemne;.
Mozliwe jest takze udzielenie odpowiedzi na reklamacjg telefonicznie, poczta elektroniczng lub w inny sposéb,
o ile odbiorca ustug wyraza na to zgode.

6. Odmowa uwzglednienia reklamacji w cato$ci lub w cze$ci wymaga uzasadnienia.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Dolnoslaskiego -7 Poz. 6072

7. Reklamacja przez odbiorcg ustug wysokosci naleznosci wynikajacej z faktury nie wstrzymuje obowigzku
terminowej jej zaplaty. W przypadku uwzglednienia reklamacji przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne; nalezna odbiorcy ustug kwota zostanie zaliczona na poczet przyszlych nalezno$ci lub na zadanie
odbiorcy ustug, zwroécona w terminie 14 dni od daty zgloszenia zadania.

8. W przypadku reklamacji wskazan wodomierza gléwnego, reklamacja zostanie uwzgledniona, o ile
kontrola potwierdzi nieprawidtowos$¢ dzialania wodomierza. W przypadku nieuwzglednienia reklamacji,
odbiorca ustug pokrywa koszty sprawdzenia wodomierza.

§ 23. 1. Reklamacje jakosci wody dostarczonej przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
powinny by¢ zglaszane niezwlocznie.

2.Probki wody do badania przedsiebiorstwo wodociggowo kanalizacyjne pobiera w obecnosci
zglaszajacego reklamacje.

3. Probki wody pobierane sg w miejscu zlokalizowanym na zaworze bezposrednio za wodomierzem
gléwnym.

4. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obnizenia jakosci
dostarczanej wody z przyczyn, za ktore odpowiada przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, odbiorcy
ustug przystuguje upust za dostarczong wode.

5. Upust przystuguje od daty zgloszenia reklamacji, jezeli obnizenie jakos$ci wody zostanie potwierdzone
badaniem laboratoryjnym.

6. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji jako$ci wody, potwierdzonej badaniem, odbiorca ustug
reklamujacy jako$¢ wody dostarczonej przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zostanie obcigzony
kosztami tego badania.

§ 24. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odpowiada na pisma skladane w sprawach
niewymienionych w § 11, § 14 1 § 24 Regulaminu w terminie 30 dni od dnia otrzymania pisma.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 25. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, a przede wszystkim z hydrantdw zainstalowanych na sieci
wodociggowej.

§ 26. Uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe sg jednostki strazy pozarne;j.

§ 27. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarnej przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu.

§ 28. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcow ustug, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu informacje o ilo$ci wody pobrane;j.

Rozdziat 11.
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 29. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ przepisy ustawy i przepisy wykonawcze
wydane na jej podstawie oraz przepisy ustawy prawo budowlane i przepisy wykonawcze wydane na jej
podstawie.

§ 30. Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu stanie si¢ niewazne, nie narusza to ani
nie ostabia waznosci pozostatych postanowien Regulaminu. Kazde takie postanowienie zostanie odpowiednio
zastapione postanowieniami obowigzujgcego prawa najblizszymi celowi Regulaminu.

§ 31. Tekst Regulaminu jest do wgladu w jednostce organizacyjnej przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego obstugujacej klienta oraz na stronie internetowej przedsi¢biorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego.
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